CRIAR CONDICOES PARA O SUCESSO | REUNIR UMA
EQUIPA

&ﬂ: COMPETENCIAS E
ATITUDES )
PARA A INOVACAO




COMO REALIZAR?

1. Das atitudes listadas em baixo, cada
elemento da equipa deve escolher as 4
atitudes com gque mais se reconheca:

- Resiliente

- Imaginativo/a

- Orientado/a a acdo

- Empético/a

- Reflexivo/a

- Agil

- Curioso/a

- Focado/a nos resultados
- Corajoso/a




COMO REALIZAR?

2. Cada elemento da equipa verifica as cartas de
perfis e seleciona o(s) perfi(s) que tem mais
atitudes identificadas por cada um no ponto
1.

3. Cada elemento da equipa identifica na Roda
de Perfis, qual ou quais os perfis gue [hes
corresponderam

4. No final, reflexao sobre os perfis existentes na
equipa e sobre eventuais lacunas existentes e
de que forma podem ser colmatadas.




ax Facilitador
Cria um terreno comum

O Facilitador consegue criar pontes entre diferentes disciplinas e
dominios, permitindo que diferentes atores trabalhem a partir das
suas “ilhas”. Conseguem fazer isto porque criam zonas de
entendimento comum entre diferentes dominios, através da
comunicagao e articulagao de conhecimento, experiéncias e
perspectivas em torno do problema.

Competéncias

ax Arquiteto

Desenvolve solugdes

O Arquiteto sintetiza e “liga pontos”. Eles véem a relagdo entre
diferentes pegas do puzzle e tém a capacidade de distinguir quais as
partes mais importantes - ou nao - para o desenvolvimento de

solugdes efetivas.

Envolvimento Contar

de cidadaos e histérias e
partes defender

interessadas posigoes

Literacia de
dados e
evidéncias

Fazer pontes

Antecipar o
futuro

Competéncias

Prototipagem
e Iteragoes

Literacia

tecnoldgica

Atitudes Atitudes
Resiliente Imaginativo Orient? doa Empatico Orientfl doa Imaginativo Reflexivo Agil
agao agao
PONTOS FORTES PONTOS FRACOS PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

- Interesse genuino numa ampla gamade - Podem considerar-se mestres em varios

projetos dominios, desconhecendo o momento
- Transformar dados em histérias para delegar em especialistas
cativantes
- Sensiveis com as pessoas com as quais
se envolvem

- Usa os insights gerados pelo tester para
fazer avangar a ideia ou usa-la de uma
forma diferente

- Consegue desenvolver miultiplas
solugdes para um unico problema e
construir protétipos rapidos para validar
a sua adequabilidade.

- Pode complicar as solugdes por estar
encontrar continuamente novas
ligagdes e relagdes, tornando a solugdo
mais dificil de implementar.




ax Co-criador ax

Facilita a colaboracao

0 Co-criador suporta o trabalho colaborativo de diferentes partes O Curador gere as redes que envolvem e suportam a equipa ou 0s
interessadas com vista a resolucao de problemas. Utilizando mudiltiplas projetos de inovagao e é responsavel por desenvolver a rede de
ferramentas e metodologias, o Co-criador facilita os processos de agentes de mudancga que ativam a resolugao colaborativa de
articulagao, partilha, comunicagao entre os diferentes intervenientes. problemas.

Competéncias Competéncias

Envolvimento Contar Envolvimento
de cidadaos e Demonstrar historias e

Literacia de Literacia de

de cidadaos e Demonstrar Prototipagem
dados e » ~
partes valor defender s n . partes valor e iteragao
: . ~ evidéncias :
interessadas posicdes interessadas

dados e
evidéncias

Atitudes Atitudes
Orientado a Curioso Reflexivo Agil Orientado a Curioso Reflexivo Agil
acao acao
PONTOS FORTES PONTOS FRACOS PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

- Interesse genuino em uma amplagama = Os Co-criadores constroem bases de - Bem relacionado com os atores-chave - Podem ficar limitados pelos seus

de projetos consenso, mas tém dificuldade quando - Consegue facilmente descobrir, atrair e proprios pressupostos, no que respeita
- Transformar informagé@o em bruto em a urgéncia determina a tomada de interagir com um conjunto variado de a quem escolhem para trabalhar

histérias cativantes decisbes mais arrojadas. pessoas consigo.

- Sensiveis com as pessoas com as quais
se envolvem



EX

Ativista

Inspira a mudanca

O Ativista é a forca motriz por tras de uma equipa ou projeto de
inovagao. Perguntam com frequéncia, a si mesmos e aos outros
“como é que isto pode ser mais bem feito”, de modo a inspirar
processos de mudancga. Eles também fornecem propdsito e direcao
estratégicos para alcangar essa mudancga, mobilizando as pessoas

para que isso seja feito.

Consciéncia
politica e
burocratica

Empreende-
dorismo

Competéncias

EX

Orquestrador

Operacionaliza a visao

0 Orquestrador é o supervisor; transforma ideias e visdes em planos e
acoes tangiveis. Ele esta 1a para garantir que agdes menores sao
concretizadas e que contribuem para atingir metas de longo prazo,
materializando-se para o cumprimento da visdo de fundo.

Contar
historias e
defender
posicoes

Antecipar o
futuro

Mudanca
financeira

Mediacao

Competéncias

Demonstrar
valor

Antecipar o

futuro

Atitudes Atitudes
Orientf\ doa Corajoso Imaginativo Resiliente 0rient~a doa Focado nos Reflexive Agil
acao acao resultados
PONTOS FORTES PONTOS FRACOS PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

- Muitas vezes tém visdes ousadas de
melhoria e tém a coragem de desafiar o
status quo.

-> Preserverantes, ndo se deixam ir
desencorajar com os fracassos.

- Muitas vezes pode entusiasmar e
mobilizar outras pessoas.

- Pode as vezes ser impaciente e inquieto,
querendo ver a mudanga acontecer
rapidamente sem gastar tempo para
estabelecer relacionamentos.

- Grande atengédo aos detalhes; é capaz
de ligar as a¢des mais pequenas as
grandes mudangas.

-> Competéncias interpessoais muito
desenvolvidas, consegue mobilizar e
motivar quem estd a sua volta

> As vezes pode ter tendéncia para fazer
uma microgestao das equipas
tornando-se sufocante




. .
X Investigador X Embaixador
Gera insights Cria mandato
O Investigador é movido pela curiosidade. Tém uma grande O Embaixador cria mandato para a mudanca. Fazem a gestao da
necessidade de fazer sentido ao porqué das coisas serem como sao e relacdo entre a equipa e as partes interessadas, internas e externas
de o comunicar aos outros, traduzindo a informagao em insights para com o objetivo de criar mandato para a mudanca

gerar um entendimento comum.

Competéncias Competéncias

Envolvimento . . S Contar
SR . . Literacia de Consciéncia ..
de cidadaos e Literacia o Demonstrar historias e
dados e politica e
oA . ot valor defender
evidéncias burocratica

Literacia de

.. dados e
partes tecnoldgica oA .
evidéncias

interessadas posigoes

Atitudes Atitudes
Resiliente Curioso Reflexivo Empatico Focado nos Corajoso Resiliente Empatico
resultados
PONTOS FORTES PONTOS FRACOS PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

- Perceber e fazer sentido ao mundo que = Corre o risco de se perder nos - Vasta experiéncia do panorama politico, = As vezes, por usar demasiada lisonjeia,

o rodeia processos de investigacado e andlise consegue manejar o sistema com foca-se demasiado nas relagdes e
-> Compreender e descobrir formas e de sem perceber quando deve parar. habilidade. menos nas agdes.

tornar as suas descobertas acessiveis e - Grande capacidade para escutar e

comunicaveis para 0s outros contar histérias, sabe ler as entrelinhas

daquilo que lhe é dito.



X Tester
Testa para melhorar e validar

O Tester é curioso e quer ver como é que as ideias podem funcionar
na pratica. Pegam nas ideias e testam-nas em contexto apropriado
com o objetivo de perceber, melhorar e validar solugdes utilizando
diferentes técnicas para experimentar as ideias em diferentes fases
do processo de desenvolvimento.

Competéncias

Envolvimento

de cidadaos e Demonstrar Prototipagem Literacia de

dados e

partes valor e iteragoes o
evidéncias

interessadas

Atitudes

Orientado a

= Curioso Reflexivo Agil
acao

PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

- Impulsionado pelas implicagdes do seu = Podem encontrar-se em loop eterno de
trabalho no “mundo real” teste e iteragdo, uma vez que as coisas
- Consegue identificar o que funciona e o podem sempre ser melhoradas
que ndo funciona sabendo o que tem de
monitorizar



ATIVISTA TESTER
Inspiraa mudanca Testa paramelhorare
validar

ORQUESTRADOR
Operacionaliza a Visdo

Desenvolve solugdes
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INVESTIGADOR

EMBAIXADOR
Gera Insights

Cria mandato

FACILITADOR
Cria um terreno comum

CO-CRIADOR
Facilita a colaboracao

CURADOR
Mobiliza pessoas

RODA DE
PERFIS

’RABALHAR EM CONIUNT®



