
NOTA: É a primeira vez que trabalha com Google Docs? Veja como pode adicionar comentários, fazer sugestões e trabalhar colaborativamente usando esta plataforma

Enquadramento do projeto -

Nome:

Objetivo específico:

Desafio:

Equipa do Projeto:

Horizonte Temporal:

Principais entregáveis:

1.

Sobre a ferramenta Mapa de Stakeholders:

A Análise das Partes Interessadas (Stakeholders) é um processo de listar e analisar sistematicamente as informações para determinar quais grupos têm interesse no projeto, que grupos são tipicamente incluídos ou excluídos, se

cada grupo é relevante para ser incluído, se há grupos que se identificam como apoiantes ou opositores do projeto ou se há grupos se beneficiam ou são prejudicados por este. A análise também inclui informações sobre os

pressupostos, preocupações e/ou observações identificadas em cada um dos vários grupos.

Para que serve o desenvolvimento da Análise das Partes Interessadas (Stakeholder Map):

➔ Identificar quais as partes interessadas que precisamos de comunicar, consultar, envolver no projeto?

➔ Sinalizar as necessidades específicas que cada uma parte das partes interessadas tem e o papel individual que podem desempenhar no decorrer do projeto?

➔ Definir quem vai usar as informações e dados recolhidos? E de que maneira estes dados e informações recolhidas serão usados para benefício do projeto?

https://support.google.com/docs/answer/65129?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pt-BR


Mapa de Stakeholders - Preencher de forma colaborativa.

Stakeholders Nome
curto
Designação
abreviada

Relevância
para o projeto

Razões para ser uma parte interessada
Qual é o interesse do stakeholder no projeto?
Pressupostos e razões pelas quais se identificou este
stakeholder.

Mandato / Responsabilidade
Qual é a procuração deste
stakeholder? Está encarregue de quê
especificamente? Qual a sua missão?

Potencial papel nos resultados
do projeto
Que papel poderá ter no projeto?
Como pode influenciar o sucesso
deste projeto? Como suporta ou se
opõe aos objetivos deste projeto?

Impacto do projeto nos
stakeholder?
Como serão afetados por este
projeto?
Responder com: “Prejudicados  /
Neutro / Beneficiam” e justificar
porquê

Alianças e/ou conflitos com
outros stakeholders
Listar e descrever as colaborações ou
conflitos existentes entre
stakeholders.

Escala -
-
-
-

De 1 a 5:
1 - Nada relevante
3 - Neutro
5 - Muito relevante

-
-
-
-

-
-
-
-

De 1 a 5:
1 - Nada influente
3- Neutro
5 - Muito influente

De 1 a 5:
1 - Prejudicados
3 - Neutro
3 - Beneficiam

-
-
-
-


