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TERMOS E CONDIÇÕES DE UTILIZAÇÃO 
  
 
Este formulário de subscrição à Rede de Inovadores, uma comunidade de prática de trabalhadores do setor 
público português, é gerido pela Agência para a Modernização Administrativa, I.P., adiante abreviadamente 
designada por "AMA". A Rede de Inovadores tem como objetivo criar um espaço seguro para uma 
comunidade de prática de inovação do setor público, ligando trabalhadores do setor público, de uma forma 
transversal, independentemente do seu setor de atuação, área governativa ou posição hierárquica a que 
estejam associados. Está orientada para a descentralização da inovação pública pelo País e disseminação das 
competências da inovação no setor público através da partilha de conhecimento, ferramentas e boas práticas 
para promover e apoiar os dirigentes e trabalhadores públicos a dar resposta aos desafios complexos que as 
entidades públicas enfrentam. 
 
Antes de preencher este formulário de adesão à Rede de Inovadores, leia atentamente os seus termos e 
condições de utilização. O acesso e a utilização desta plataforma pelo utilizador são considerados como um 
sinal inequívoco de que o mesmo leu, compreendeu e aceitou os presentes termos e condições de utilização. 
Estes, poderão ser alterados em qualquer momento por decisão da AMA, considerando-se que as alterações 
entram em vigor a partir da data da sua publicação no site do LabX. 
 
Este formulário de adesão, suportado pela ferramenta de marketing por correio eletrónico Brevo, pretende 
garantir o suporte tecnológico necessário à boa gestão de contactos da Rede de Inovadores e assim envidar 
os esforços necessários para ir ao encontro do preconizado na Declaração de Inovação para o Setor Público 
(OCDE, 2019), à qual Portugal aderiu, especificamente na alínea ii) do Compromisso E -  Difundir lições e 
partilha de boas praticas: “Promover a criação de redes e a aprendizagem entre pares, de modo a auxiliar os 
funcionários públicos a aprenderem uns com os outros e a inspirarem-se mutuamente” e no Compromisso B 
- Encorajar e providenciar os meios que permitam aos funcionários públicos inovar. E por outro lado 
contribuir para os Objetivos Estratégicos da AMA: OE2 - Aprofundar a transformação digital da Administração 
Pública, alavancando a simplificação, a eficiência e a inovação; e OE3 - Aumentar a abertura da Administração 
Pública, reforçando a participação e transparência. A dinamização de Redes, esta em concreto, é uma 
competência do LabX como inscrito: no Regulamento Interno da AMA (AMA, março 2024): “Capacitar o setor 
público para a mudança e disseminar as competências para o trabalho colaborativo e em rede, 
nomeadamente através da dinamização da Rede de Laboratórios de Experimentação e Inovação no Setor 
Público e da Rede de inovadores do setor público”. 
 
 
Quaisquer tentativas de alterar a informação, ou qualquer outra ação que possa causar dano e pôr em risco 
a integridade do sistema, são estritamente proibidas de acordo com a legislação em vigor. 
 
É proibida a utilização de conteúdos do presente formulário para fins ilegais ou quaisquer outros fins que 
possam ser considerados indignos ou abusivos. Proíbe-se ainda a criação ou introdução de qualquer tipo de 
vírus ou outro código ou programa que contenham propriedades destrutivas ou prejudiciais ao seu 
funcionamento. 
  
O utilizador desta plataforma obriga-se a cumprir escrupulosamente a legislação aplicável, nomeadamente, 
em matéria de criminalidade informática e de direitos de propriedade intelectual, sendo exclusivamente 
responsável pela infração destes normativos. 

http://www.ama.gov.pt/
http://www.facebook.com/ama.gov.pt
https://labx.gov.pt/
https://www.ama.gov.pt/documents/24077/219772/Declaracao+Inovacao+Setor+Publico+PT+new+version+19+8+2022.pdf/e079f52d-e9a2-40a1-966b-284264ea4fb8
https://www.ama.gov.pt/documents/24077/28687/Plano+Atividades++2024_Final.pdf/aeb519e0-6b60-40c3-a110-312d5350a8cf
https://amagovpt.sharepoint.com/sites/intranet/Legislacao/Org%C3%A2nica%20AMA/Regulamento%20Interno%20AMA%202024.pdf
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Todos os conteúdos, incluindo eventuais vídeos, gráficos, textos, imagens, desenhos, músicas ou sons e 
quaisquer outras informações são propriedade da AMA, ou foram incluídos com permissão das entidades 
que legitimamente detêm os direitos de autor sobre os mesmos.  
 
A proteção dos direitos de autor e de propriedade industrial sobre os conteúdos presentes no formulário de 
adesão à Rede de Inovadores estende-se a todas as cópias de parte ou da totalidade da informação contida 
no mesmo. 
   
 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE 
  
A AMA é a entidade responsável pelo tratamento dos dados pessoais e respeita o seu direito à privacidade e 
apenas recolhe neste formulário os dados pessoais necessários e sujeitos à legislação, no âmbito do serviço 
de subscrição à Rede de Inovadores, ou com o seu consentimento. 
 
Em tudo o que não estiver expressamente previsto, aplica-se a Política de Privacidade da AMA que pode ser 
consultada em https://www.ama.gov.pt/web/agencia-para-a-modernizacao-administrativa/politica-de-
privacidade.  
 
Para a utilização deste formulário e da plataforma Brevo, compatível com o RGPD 
(https://www.brevo.com/gdpr/), poderá ser necessário recolher os seus dados pessoais, para as finalidades 
indicadas, conforme se discrimina em seguida:  
- finalidade 1: Os dados são tratados única e exclusivamente para assegurar a gestão de registos de adesão à 
Rede de Inovadores e articular esses contactos com os envios de e-mail através das funcionalidades 
disponibilizadas na plataforma Brevo. Através desta recolha pretende-se dar resposta ao interesse dado pelo 
utilizador no momento de submissão do formulário, nomeadamente: (i) pedidos de subscrição do boletim 
informativo LabXpresso; (ii) notificações sobre Oficinas@LabX, ações de capacitação (cursos, workshops), 
eventos ou outras iniciativas. 
- finalidade 2: Os dados são tratados única e exclusivamente para assegurar a gestão estratégica das 
atividades dos membros na Rede de Inovadores, nomeadamente para análise de estatísticas sobre a 
cobertura da Rede em território nacional, motivações e expectativas que os próprios membros manifestaram 
no momento da adesão, como a sua participação em grupos de trabalho, conforme as áreas de interesse e 
os cargos e categorias que detenham.  
 
Os dados recolhidos são conservados pelos prazos indicados em seguida:  

a) [Nome e apelido] – período de conservação: tempo de vida da conta do titular na plataforma, sendo 
renovada a sua adesão periodicamente (3 anos); [finalidades 1 e 2] 

b) [Endereço de e-mail pessoal] – período de conservação: tempo de vida da conta do titular na 
plataforma, sendo renovada a sua adesão periodicamente (3 anos); [finalidades 1 e 2] 

c) [Designação da entidade pública e tipologia da entidade pública] – período de conservação: tempo 
de vida da conta do titular na plataforma, sendo renovada a sua adesão periodicamente (3 anos); 
[finalidade 2] 

d) [Carreira no setor público] – período de conservação: tempo de vida da conta do titular na 
plataforma, sendo renovada a sua adesão periodicamente (3 anos); [finalidades 1 e 2] 

e) [IPs, identificação de dispositivos de acesso e localização] - período de conservação: tempo de vida 
da conta do titular na plataforma, sendo renovada a sua adesão periodicamente (3 anos); 
[finalidades 1 e 2]. 

http://www.ama.gov.pt/
http://www.facebook.com/ama.gov.pt
https://www.ama.gov.pt/web/agencia-para-a-modernizacao-administrativa/politica-de-privacidade
https://www.ama.gov.pt/web/agencia-para-a-modernizacao-administrativa/politica-de-privacidade
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Os dados pessoais recolhidos são partilhados com: a plataforma Brevo e tratados de acordo com a sua política 
de privacidade (https://www.brevo.com/legal/privacypolicy/).  
 
Considerando os mais recentes desenvolvimentos tecnológicos, custos de implementação, natureza, âmbito, 
contexto e finalidades do processamento, bem como uma avaliação detalhada do risco, probabilidade de 
ocorrência e respetivo impacto para os direitos e liberdades dos titulares dos dados, a AMA implementou 
medidas técnicas e organizativas com o objetivo de garantir o nível de segurança apropriado. 
 
 

POLÍTICA DE COOKIES E TESTEMUNHOS DE CONEXÃO 
  
[Incluir uma descrição dos cookies utilizados, finalidade e duração] 
Os cookies utilizados para este efeito serão os mencionados na Política de Cookies da plataforma Brevo em 
https://www.brevo.com/legal/cookies/ que são mantidos até dois anos após o fim do contrato, podendo o 
utilizador desabilitá-los na totalidade ou parcialmente de acordo com as suas preferências, com exceção dos 
cookies estritamente necessários/essenciais que não armazenam qualquer informação pessoal identificável.   
 
 

EXONERAÇÃO DE RESPONSABILIDADE 
  
A AMA não poderá ser responsabilizada por quaisquer prejuízos ou danos em sede de responsabilidade civil 
(incluindo, mas sem que a estes estejam limitados, danos emergentes, lucros cessantes e danos morais, 
causados direta ou indiretamente), que surjam em consequência da utilização, correta ou incorreta deste 
formulário de adesão e dos seus conteúdos pelo utilizador, do acesso ao computador e sistema informático 
do utilizador por terceiros. 
 
O utilizador é responsável pela guarda e correta utilização da sua informação pessoal, bem como responsável 
por qualquer dano ou prejuízo causado à AMA, IP ou a terceiros, resultante da utilização incorreta, perda ou 
furto da informação pessoal. Os utilizadores são responsáveis pela utilização segura das suas credenciais de 
acesso aos serviços. 
 
A informação constante neste sítio deve ser encarada na sua vertente informativa. Apesar dos esforços da 
AMA em manter os conteúdos atualizados e fidedignos, estes podem conter incorreções, erros de escrita ou 
estar desatualizados, pelo que não poderá a AMA ser responsabilizada no que respeita à completa exatidão 
e atualidade de qualquer informação constante da plataforma Brevo. 
  
O presente formulário de adesão e utilização da plataforma Brevo pela AMA pode conter ligações para sítios 
operados por entidades terceiras sobre os quais não tem controlo e pelos quais não assume qualquer 
responsabilidade. 
  
A visualização de disposições legais na plataforma Brevo, não dispensa a consulta das normas legais em vigor, 
aprovadas oficialmente, publicadas nas edições e suportes originais (nomeadamente o Diário da República 
ou o Jornal Oficial da União Europeia). 
  

LEGISLAÇÃO E REGULAMENTAÇÃO APLICÁVEL 

http://www.ama.gov.pt/
http://www.facebook.com/ama.gov.pt
https://www.brevo.com/legal/cookies/
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- Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo à 
proteção das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e à livre circulação 
desses dados (RGPD). 
- Lei n.º 58/2019, de 8 de agosto, que assegura a execução, na ordem jurídica nacional, do RGPD. 
- Declaração de Inovação para o Setor Público (versão original em inglês: 
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/oecd-legal-0450 ). Disponível a versão portuguesa em 
https://www.ama.gov.pt/documents/24077/219772/OECD+Declaration+on+Public+Sector+Innovation%20
_Portuguese+Version.pdf/def52c6f-19bd-41d3-b9d7-acfd54e365b8 ) 
- Decreto-Lei n.º 43/2012, de 23 de fevereiro - Orgânica da Agência para a Modernização Administrativa, I. P. 
- Plano de Atividades 2024, vd OE3, referência n.º 49 dos objetivos operacionais   
 
 

LEI APLICÁVEL E FORO COMPETENTE 
  
Os presentes Termos e Condições são regidos e interpretados de acordo com a lei portuguesa.  
 
É competente o Tribunal da área territorial de Lisboa com exclusão de qualquer outro para dirimir quaisquer 
conflitos que resultem da interpretação e aplicação dos presentes Termos e Condições para a utilização pela 
AMA deste formulário de adesão e gestão da Rede de Inovadores na plataforma Brevo. 
 

http://www.ama.gov.pt/
http://www.facebook.com/ama.gov.pt
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/oecd-legal-0450
https://www.ama.gov.pt/documents/24077/219772/OECD+Declaration+on+Public+Sector+Innovation%20_Portuguese+Version.pdf/def52c6f-19bd-41d3-b9d7-acfd54e365b8
https://www.ama.gov.pt/documents/24077/219772/OECD+Declaration+on+Public+Sector+Innovation%20_Portuguese+Version.pdf/def52c6f-19bd-41d3-b9d7-acfd54e365b8
https://www.ama.gov.pt/documents/24077/28687/Plano+Atividades++2024_Final.pdf/aeb519e0-6b60-40c3-a110-312d5350a8cf

